RESOLUCION GG- 0160
(Marzo 18 de 2016)

POR MEDIO DE LA CUAL SE SUSPENDEN LOS TERMINOS PARA DAR
RESUPESTA A LOS PQRDS DE EPA ESP

El Gerente General de Empresas Publicas de Armenia E.S.P. En uso de las
atribuciones Legales y en ejercicio de sus facultades estatutarias vy,

CONSIDERANDO

1. Que el articulo 121 del Cédigo de Procedimiento Civil, aplicable por
remision expresa del 306 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo establece “...En los términos de dias no se
tomaran en cuenta los de vacancia judicial, ni_de aquellos en que por
cualquier circunstancia permanezca cerrado el despacho.”, aplicable por
analogia a las actuaciones administrativas.

2. Que la Entidad adelanta procesos de caracter administrativo, entre otros,
gue por orden legal se enmarcan en términos procesales, los cuales son de
obligatorio cumplimiento, tanto para la Entidad publica como para las
personas intervinientes.

3. Que el alcalde de Armenia, Doctor CARLOS MARIO ALVAREZ MORALES,
mediante Decreto No. 024 de 2016, decidi6 modificar transitoriamente la
jornada laboral de la Administracion Central, por motivos de la semana
santa, con el fin de no laborar los dias 22 y 23 de marzo de 2016.

4. Que El Municipio de Armenia, mediante circular No. 009 de Febrero 09 de
2016, por la cual “prohiben el acceso de personal al Edificio el CAM por
motivos de semana santa durante los dias comprendidos entre el 21 al 27
de marzo”. Como su contenido lo indica, prohibe el acceso de personal a
las instalaciones del CAM durante los dias comprendidos del 21 al 27 de
marzo de 2016.

5. Que mediante circular de La Gerencia Genera de Empresas Publicas
E.S.P. De febrero 12 de 2016, se informa a “TODO EL PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE EMPRESAS PUBLICAS DE ARMENIA E.S.P. QUE
LABORA EN EL CAM” La modificacion Temporal del Horario de trabajo.



Debido a la prohibicién contenida en la Circular No. 09 del 09 de Febrero de
2016, expedida por el Departamento Administrativo de Bienes y Suministros
de la Alcaldia de Armenia.

6. Que dado lo anterior, se hace necesario suspender los términos para dar
respuesta a los PQRDS Ingresados a la Entidad con antelacion a dicha
modificacion de horario y que se encuentren en tramite.

En razon de lo expuesto, el Gerente General de Empresas Publicas de Armenia
E.S.P.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Suspender la atencion al publico y los Términos
procesales en todos los procedimientos administrativos y misionales, sobre todo lo
términos para dar respuesta a los PQRDS Ingresados a la Entidad con antelacion
a la modificacién de horario, adoptada por la circular de La Gerencia General de
Empresas Publicas E.S.P. los dias 22 y 23 de marzo de 2016 y aquellos que
actualmente se encuentren en tramite, de acuerdo con la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. Los procedimientos y actuaciones cuyos plazos maximos
terminen los dias de la suspension y que impliquen el ejercicio del derecho de
contradiccion, defensa y derechos fundamentales, se ampliaran dos dias habiles,
es decir, hasta el 29 de marzo de 2016.

ARTICULO 3°. No habra entrega ni recibo de correspondencia, de
comunicaciones externas, citaciones y notificaciones, los dias 22 y 23 de marzo de
2016.

ARTICULO 4°: Publiquese la presente resolucién en la pagina Web institucional y
remitase a todas las dependencias de la Entidad para lo pertinente.

Dada en Armenia Quindio, a los Dieciocho (18) dias del mes de Marzo de 2016.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JULIO CESAR ESCOBAR POSADA
Gerente General EPA- ESP

Proyecto y Elaboro: L.A.C. A.M.M.
Reviso: J.I.R. Director Comercial
Aprob6: J.R.R. Direccion Juridica



