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INFORMACION SOBRE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Accion de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas Denom'."a“é" Unidad . .F?Ch.a F?Chaf
de la Unidad de de iniciacién | terminacién
F ia de ion diaria (F i .
Incrementar las frecuencias de Mantener el lugar con [de tres veces realizadas/3 100% ieb-16 s
recoleccion de 2 diarias a 3 con la menor cantidad de [Reporte mensual a secretaria de Infor
excepcion de los dias festivos. residuos posibles. gobierno de las acciones nformes 100% 1-feb-16 1-jul-16
" enviados/5
realizadas
Diligenciar correctamente las actas |Evitar errores en el Diligenciar correctamente unidad 2015/11/20 2016/02/20
de inicio, parciales, finales y de diligenciamiento de la |evitando al maximo errores en:
liquidacion, con el fin de que no se  |informacion actas de inicio, parciales, informe
presenten errores en su elaboracion de actividades, actas finales,
actas de liquidacion, minutas
contractuales.)
La entidad liquidara los contratos Liquidar la totalidad de | Realizar la liquidacion de los unidad 2015/11/20 2016/02/20
inicilamente en el termino contratos que se contratos en el termino
establecido en las minutas encuentren sujetos a |establecido para ello
contractuales, sino se llegare a la misma.
realizar en dicho termino, aplicara lo
dispuesto en el acuerdo 017 de
2015, Manual de contratacion
1
La entidad continuara como lo viene |Ci limi dela pli alo ido en los |unidad 2015/11/20 2016/02/20
haciendo dando aplicacién a lo normatividad que articulos 36 y 64 del acuerdo 015
establecido en el Manual de regula la materia de 2015 (Manual de
Contratacion acuerdo 017 de 2015, Contratacion) en cuanto ala
en lo que respecta a la garantia de garantia de los contratos a
los contratos articulo 36, 64. solicitar y sus correspondientes
vigencias, en los estudios
previos, reglas de participacion y
minutas contractuales; Asi
mismo, su correcta aprobacion,
determinar el estado | Elaborar las actas de suspension |unidad 20-nov-15 20-nov-16
de los mas para
momento de la conecer el estado del contrato al
i dela i
Los supervisores y/o interventores [Gererminar el estado | Oficios solictado prorrogas de | unidad 20-nov-15 20-nov-16
dilgenciaran las actas de de los contratos al obra detallados
suspension y los oficios de solicitud |0 ento de la
de prorrogas en tiempo de los prorroga
contratos de obra mas
detalladamente con el fin de que se
permita establecer el estado de la
obraal dela ion 0 elestado |Elaborar las actas de suspension [unidad 20-nov-15 20-nov-16
la solicitud de prorroga. de los mas para
momento de la conecer el estado del contrato al
i de la i
determinar el estado | Oficios solicitado prorrogas de unidad 20-nov-15 20-nov-16
de los contratos al obra detallados
momento de la
prorroga
La entidad en condiciones normales | Minimizar los costos |Pagar los tipos y valores de los  |unidad 20-nov-15 20-nov-16
cancelara el valor y tipo de entibado | en los de i i en los
establecido en los presupuestos obra suscritos presupuestos de los contratos
oficiales.; pero si ocurre un de obra suscritos en condiciones
deslizamiento y este se lleva el normales
entibado se analizara, se
construira y se cancelara el entibado Si ocurren deslizamientos se unidad 20-nov-15 20-nov-16

requerido de acuerdo a las
condiciones del terreno

pagara el entibado construido y
posteriormente se analizara que
tipo entibado se debe construir y
pagar de acuerdo a las
condiciones del terreno.

Avan
ce

I 2014/11/24

25-may-16

Efectividad

e la

SI

NO

observacion

Se realiza acta el 16 de Febrero de 2016 de revision de

contratos,

verificar las metas establecidas




Accién de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas Denomlpaclén Unidad : F?Ch,a, F?°“?
delaUnidadde| de | iniciacién | terminacion
Se asignara la supervision de los | Ejercer una correcta |Oficios notificando la supervision [unidad 20-nov-15 20-may-16
alos i ios de libre pervision. alos i ios de libre
nombramiento y remoci6n y/o nombramiento y remocion y/o
trabajador oficial dependiendo de su trabajadores  oficiales
idoneidad de acuerdo a su carga dependiendo de la idoneidad.
laboral, en el momento que se exista
sobrecarga se contratara personal
de apoyo a traves de contratos de
prestacion de servicios. Al momento de poseer unidad 20-nov-15 20-may-16
sobrecarga laboral los
funcionarios antes
mencionados, se contratara
personal de apoyo a traves de
contrato de prestacion de
servicios para la supervision.
EPA-ESP, dara aplicacion a lo Cumplimiento de la | Ejercer control sobre los topes  |unidad 20-nov-15 20-nov-16
dispuesto en la ley 1527 de 2012, normatividad que |maximos para descuentos por
pero aclarando que es imposible regulala materia  [nomina a los trabajadores de la
determinar o controlar las decisiones entidad 1
judiciales, por cuanto es deber legal En el evento que se presente un |unidad 20-nov-15 20-nov-16
su acatamiento. fallo judicial para embargo y el
trabajador se encuentre en el
limite del tope maximo para
descuento por libranza por
disposicion legal se le dara
aplicacion al fallo judicial
En adelante la entidad continuara Dejar la evidencia de |Cada vez que se solicite unidad 20-nov-15 20-nov-16
idi los los soportes concepto para anticipo de
ylo negando los anticipos de las por el { era ir
i los i i io que por los soportes respectivos y
soportes (certificados de tradicion, |solicita el anticipo de |deberan se archivados en la
recibo de pago para estudio etc) la cesantia unidad de gestion de talento
humano para su respectiva
revision por el organo de control
1
La entidad procedera a modificary | Correccion de las Expedicion de los actos unidad 2015/11/20 2016/03/15
corregir las i No. 366 de i ini i igi las
2013, No. 394 de 2013 y No. 474 d antes
2012, en el sentido que las mismas
se realizan bajo los parametros de lo
contenido en el decreto 785 de 2005
hacer diligenciar completamente los |evitar posibles Diligenciamiento total de los % 100% 20-nov-15 20-nov-16

formatos para poder acceder a la
deduccion

requerimientos por
parte de la DIAN

formatos

Avan
ce

Efectividad de la

SI

NO

observacion

Se realiza revisién aleatoria el 11 de Mayo de 2016,

Se recibe oficio el 15 de Marzo de 2016 con la resolucion

No 0144 de Marzo 14 de 2016

e y alafechano se
han notificado los supervisores de contrato




13

14

15

16

17

18

. N . . . Denominacion | Unidad Fecha Fecha
Accion de mejoramiento Objetivo Descripcién de las Metas de la Unidad de de iniciacion | terminacién
Agilizar el tramite de pago de los pagar oportunamente |Hacer radicaciones a las Unidad 1 20-nov-15 20-nov-16
servicios por parte de las areas los servicios de obligaciones para determinar la
involucradas energia oportunidad de entrega para el
pado
Revision mas rigurosa del evitar posibles Presentacion de oficio de unidad 1 2015/11/20 2015/11/30
il iami del io e i ion a la tesoreria
invocar aplicacién del Articulo 43 de |y elaboracion de Municipal
laLey 962 de declaraciones de
2005 correccion
La entidad solo exigira informe de | Entrega de la totalidad | Elaboracion de informe de unidad 1/20-nov-15 20-nov-16
gestion al Gerente General de de informacion al | gestion por el representante
acuerdo a lo estipulado por laley | funcionario entrante |legal saliente
951 de 2005, para los demas cargos
de libre nombramiento  se realizara Elaboracion de actas de unidad 1 20-nov-15 20-n0v-16
acta de entrega entrega por los funcionarios de
libre nombramento y remocion
salientes.
La entidad en adelante realizara Cumplir con lo Elaboracion de acuerdos de % 100% 2015/11/20 2016/02/20
acuerdos de libranzas para el establecido en laley |libranza con entidades
personal activo y jubilado 1527 de 2012 “ Por |bancarias y/o cooperativas
cumpliendo con los requisitos de la | medio de la cual se |autorizadas para ello.
Ley 1527 de 2012 establece un marco
general para la
libranza o descuento
directo y se dictan
otras disposiciones ~
Continuar realizando la atencion de | Garantizar la atencion | Tramitar las solicitudes | % 100% 2015/11/20 2016/02/20
las solicitudes realizadas a EPA ESP | de las solicitudes de la|de competencia de EPA ESP
alas ias de la i
entidad. alas competencias de
Realizar los traslados por EPAESP
competencias de las solicitudes de
los usuarios con copia al solicitante.
Trasladar de manera oportuna  |% 100% 2015/11/20 2016/02/20
las solicitudes que no son
de competencia de EPA
ESP, a laentidad
enviando copia del traslado al
solicitante
EPA-ESP, i el [Dar imic ala|Aplicacion de la ley. Unidad 1 2015/11/20 2016/02/20
servicio publico domiciliario de aseo |normatividad que
bajo lo establecido en el decreto regula la materia en
2981 de 2013 " Por medio del cuanto a las
cual se reglamenta el servicio caracteristicas de los
publico domiciliarios de Aseo “el  |vehiculos a utilizar en
cual en su articulo 37 establece las  |la
caracterirsticas de los vehiculos de |prestacino del servicio
recoleccion y transporte de publico domiciliario de
reaiduos solidos aseo.
Laentidad en adelante realizara Implementar un Proyectar el procedimiento de Unidad 1 2015/11/20 2015/12/31
seguimiento periodico a las procedimiento de | Seguimiento y control para la
igacit i enel imi y control | verificacion del cumplimiento_de
contrato suscrito entre EPA-ESP y | para la verificacion del [Realizar solicitud de emision Unidad 1{2015/11/20 2016/01/20
el operador del relleno sanitario cumplimiento de las |para la normalizacion del
obligaciones procedimiento.
contractuales. Socializar el procedimiento Unidad 1 2015/11/20 2016/02/20
normalizado con el personal
involucrado.
Implementar y realizar Unidad 1/2015/11/20 2016/02/20

seguiemiento de las actividades
planteadas.

Avan
ce

Efectividad

e la

observacion

SI

NO

Oficio F 615 del 5 de noviembre de 2015 dirigido a la
|tesoreria municipal solicitud de aclara

se recibe Oficio del 25 de Noviembre de 2015 donde se
realiza modificacién de la meta.
Se realiza acta el 11 de Febrero revisando la aplicacion de la
verificacién en el RUNEOL

Se evdencia solicitud de recoleccion de basura y escombros
por parte de Altavista
Corrrespondencia recibida 2016RE807 y respuesta
2016EE9 "actividades de aseo Plaza Bolivar
Solicitud Fundacién Hernan Mejia Mejia 1 de Diciembre de
2015 Respuesta solicitud radicado interno 2015RE5804 10
de Diciembre

Traslado por competencia GA 229 Traslado solicitud por
competencia 2015/12/23 Carlos Alberto Mendoza
D nistativo P N

Se evidencian en fotos las condiciones de los vehiculos

Se evidenci ion de p

Se evidencia solicitud de emision

Se evidencia acta de socializacién el 17 de Febrero de 2016

Se acta de implementacion el 19 de Febrero




Accién de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas Denomlpaclén Unidad : F?Ch,a, F?°“?
delaUnidadde| de | iniciacién | terminacion
Confi y la Equipos de computacion de % 100 2015/11/20 2016/02/20
Ajuste de los perfiles de usuario seguridad de la escritorio con perfil de usuario
i en los di equipos |i ion a través
de computacion de escritorio que de restricciones de
utiliza la entidad. acceso a comandos
del sistema operativo
local; dentro los
diferentes perfiles de
usuarios, asi como el
acceso controlado al
disco duro local,
evitando que los
usuarios accedan de
forma indiscriminada
atoda la informacién
en el depositada.
Participar activamente en la Construir metas 100% de las metas del % 100 20-nov-15 20-jun-16
construccion medibles y componente de Servicios
cuantificables Publicos del Plan de Desarrollo
2016-2019, medibles y
cuantificables.
de las metas e indicadores del Plan | Aplicar la 100% de las i % 100 20-nov-15 20-jun-16
de Desarrollo 2016-2019, en el existente para estructurados bajo la
componente de Servicios Publicos. estructurar los metodologia existe.
indicadores que
permitan la medicion
de la metas
Socializar, revisar y aprobar las Socializar, revisary [Un (1) evidencia de la Unidad 1 20-nov-15 20-jun-16
metas e indicadores que harén parte | aprobar las metas e |socializacion, revision y
del anteproyecto Plan de Desarrollo |indicadores que haran |aprobacion de las metas e
2016- parte del anteproyecto |indicadores
2019, en el componente de Plan de Desarrollo
Servicios 2016-2019, por parte
Publicos. de los procesos de
EPAESP.
Armonizar el Plan de Accién de EPA [ Armonizar el Plan de  [Un (1) Plan de Accion Unidad 1 20-nov-15 20-sep-16
ESP, con el Plan de Desarrollo 2016+ Accion de EPA ESP, | Armonizado
2019 aprobado por el Concejo con el Plan de
Municipal Desarrollo 2016-2019
aprobado por el
Concejo Municipal
Normalizar, Publicar en la Intranet y |Normalizar, Publicar |Un (1) Plan de Accion Unidad 1 20-nov-15 20-sep-16
pagina web de EPA ESP, el Plan de |en la Intranet y pagina | Armonizado, normalizado y
Accion para la vigencia. web de EPA ESP, el |publicado
Plan de Accion para la
vigencia.
La Entidad en adelante realizara el | Garantizar la correcta| Entrega de Documentos de |Unidad 1 2015/11/20 2015/11/30
Seguimiento, control y vigilancia en custodia de verificacion de instalacion del
elingreso y salida de accesorios | accesorios (hidrantes, | hidrante repuesto por el Personal
(hidrantes, valvulas, entre otros) de | valvulas, entre otros) del Proceso de Gestion
segunda mano del Tanque de de segunda mano del Distribucion
Corbones Tanque de Corbones,
que puedan ser Solicitud mejoras en el control de | Unidad 1 2015/11/20 2015/11/30
reinstalados enlared [ ingreso y salida de personal,
de distribucién de publico y materiales de las
acueducto instalaciones del Tanque de
Corbones a la Empresa de
idad Privada VIPCOL
Entrega de Documentos donde |Unidad 1 2015/11/20 2015/11/30
se verifique el traslado mediante
oficio al Proceso Juridico y
Secretaria General para el inicio
o preclusion de las
investigaciones respectivas.
Revision y custodia de Unidad 1 2015/11/20 2016/02/20

accesorios (hidrantes, valvulas,
entre otros) de segunda mano en
buen estado localizados en la
parte externa del Almacen del
Tangue de Corbones

Avan
ce

100

Efectividad de la

Si

NO

observacion

Solicitud Inventario de los usuarios de cada dependencia
creados en las aplicaciones con las cuales trabaja la
empresa 8 de Febrero de 2016
Oficio 18/02/2016 Asunto Inventario de usuarios para
acceder las aplicaciones de las Empresas Publicas de
Armenia.

Informacién hurto hidrante HF de 3" del tanque Corbones
2015/11/20
Procedimiento entrada y salida de personas y vehiculos a las
instalaciones del tanque corbones de EPA ESP GD 0632
enviado el 24 de Noviembre a Jefe Operativo VIPCOL
Acta Seguimiento perdida de hidrante Tanque Corbones
09/06/2015
Circular Informativa Julio 16 de 2015 lograr mejor
coordinacién dentro de las instalaciones del tanque
corbones
Listado de asi i io de como
hidrante 24/09/2015
Revision y Custodia accesorios tanque de Corbones




’\‘e':g‘ Accién de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas (i.;elr:jl’}:ir:j?dmdne Un(;c;ad in::c?::iao'n terrf\?r(::(:én
Pagg abian I"'er?5e5 moratorios: La E_'“DFESa Pagos de interesesy  |La EPA ESP seguira cumpliendo
Publica de Armenia ESP, no registro ni declaro - y " . .
l0s ingresos en dineros de los afios 2005 y 2006 No se liquidaron las sanciones por con el ESTATUTO TRIBUTARIOy |Cumplir con la De ser necesario se realizaran las
A gre " P 005y ganacias ocasionales del inexactitudes en la discutira iva y Vi vigente iliaci ] de Unidad 1 2014/11/25 | 2015/12/26
por la diferencia entre el capital invertidos en - - B ) P . o .
acciones en Telearmenia y lo recibido frente a la | 21° 2006 “T de renta los actos de tributos  |en materia tributaria [ pago con la DIAN.
liquidacién de la entidad y afio 2006 con los que no este de acuerdo.
Se tienen cuentas de dificil cobro; sin embargo, g:r:;e“':;r;[ﬂz:]es son
los estados contables no reflejan dichas cifras; | El sotfware no esta los valores reales Implementar el sotfware que permita |Manejo bien
asi mismo, se analiz6 la cartera y las politicas de |habilitado para identificar el la ificacion y calificacion de la ifi de la . .
B recaudo en las que no se aprecio que se hubiera |valor real recaudado de la r:ai[aeurgalgg; ‘::ZIa e el cartera por edades y su repectivo cartera de la EPA Adquisicion de software Unidad 1 2014111/25 | 2016/03/31
realizado ningtin mecanismos con el que se cartera valor del ingresoqa a reacaudo ESP
hubiera logrado el recaudo de esta cuenta empresa es global
Modificar presupuesto afectando
cada proyecto por las actividades Presupuesto Modificado y
que el personal de planta realiza ajustado con los costos de la Unidad 1 2014/11/25 | 2015/04/30
para el cumplimiento de metas de empresa
No se afectaron los cada uno de los proyectos
- presupuestos Mayor disposicion de Dar cumplimiento a
c gi’;@'ﬁ"}ﬁ'ﬁ;z:;‘:;gfl,:?gﬁ:;a de I de PGIRS, i Solidos en el las estrategias
(Adminislraﬁ?/o) no se tiene cuantificado los | Relleno Sanitario, por 3 iacio enel
residuos recuperables de la|falta de recuperacion S"’,“?"m' proceso b e recopilacion 1pgrs
Ciudad de Armenia € informacion con [as 57 empresas I, .
de reciclaje de la ciudad para Notificacién de volumenes Unidad 12 2014/11/25 | 2015/12/18
cuantificar la cantidad de RS en la
Ciudad de Armenia
Acompafiamiento con Planeacion
municipal para el ajuste al PGIRS, Actas de Reunion Unidad 4 2014111125 | 2015112118
segun lo establecido en el Decreto
2981 de 2013
Contrato de Prestacion de Servicios Mitigar el riesgo
D Estudio de gases y lixiviados parque de los Se encontraron teas con Peligros de I;;zr!aelaasas::;[::gr:xecuauén de potencial de Informe de medicion Unidad P 2014/12/01 2015/12/18
suefios (Administrativo). niveles altos de Metano explosividad eas par - explosividad de los
funcionamiento y la medicién de los ases
niveles de explosividad 2014-2015 9
Acta de Reunion en la que se
Evaluar las condiciones actuales del E;r:mz:eg‘);i:;g:"ézn;:; do
proyecto de acreditacion de normi;lizacian o Unidad 1 2015/01/05 2015/01/30
implementacion de los mismos
Una vez revisados los " - Informe de necesidades, el cual
documentos Id::é:ﬁe?lz;a;ennet;ejlg:(rfslimiento de sebasa en el Acta de Revision y
correspondientes al - p P P Obtener la el Analisis de la Unidad 1 2015/02/01 | 2015/03/30
Contrato de Consulioria No.| Meumplimiento en la todos los "debe" de laNorma NTC | acreditacion del Norma NTC ISO/IEC 17025 de
003 de 2011 o se | ©bligacion Numero 5 |ISO/IEC 17025 de 2005 Laboratorio de 2005
E Seguimiento Denuncia D-013-0110 evidencia el cumplimiento de ::I d?g:’?\,?:;’s;:‘d:g inz:ygede Calidad de
(administrativo, con presunta incidencia fiscal) la obligacién Nimero 5 del L Realizar cronograma de actividades gua "
objeto contractual: la acreditacion en la requeridas para lograr la Publicas de Armenia
Im) Ieménta:i[’)n enla Nlorma Norma NTC ISO/IEC acreditacion en el que se bajo la Norma NTC
NTC ISONEC 17025 d 17025de 2005 | eqraplezcan: Responsables, fechas | 'SONEC 17025 de
" 2005 ronograma de Acreditacion nidac
e . P g Ci de Acreditaciol Unidad 1 2015/04/01 | 2015/04/30
2005 hasta obtener la de entrega, productos finales,
acreditacion actividades requeridas para
elaboracion de los productos, entre
otros
Ejecutar actividades determinadas Laboratorio acreditado Unidad 1 2015/05/01 | 2015/12130
enel cronograma
ToToTTSIOTTUeT = T [Teegarar Sl ar
en sumomento de la cuota moderadora de |laboral para el seguimiento y Decreto 933 de 2003
Incumplimiento de cuota regulada de aprendices |entidad de realizar la aprendizaje vigilancia del imi dela del Ministerio de el numero de
E correspondientes a los afios 2010 y 2011, vigilancia en el cumplimiento | establecida por el cuota de api ices, el Social, por |ap! por la Porcentaje 1 2014/12/01 | 2015/12/01

numero de aprendices que corresponde
i o realizar la izaci

de la cuota reguladora de

SENA, se
genero el pago a favor del

SENA, impondra
multas mensuales
hasta por 1 SMLV, y

cual debera notificar la novedad al
lider del proceso de la terminacion
de pasantia con anticipacion, con el

medio del cual se
reglamenta el contrato
de aprendizaje, asi

cuota moderadora determinado
por la Ley 789 de 2002

Avan
ce

Efectividad de la

Si

NO

observacion

Se evidencia oficio GG0630 del 15 deDiciembre de 2015 a
la Sivision de Gestion de Liquidacion Direccién seccional de
Impuestos y Aduanas de Armenia Quindio

Listad de asistencia asunto presentacion software a la
lempresa 1/02/2016
Acta con asunto: verificar la infraestructura de servidores y
software para el proyecto del nuevo sistema comercial
4/2/2016
Estudios previos fortalecimiento de la plataforma

ica y sistemas de i i6n 10/2/2016
Contrato de compraventa 02/2016
Acta de inicio 22/04/2016

Informe de distribucion de los costos del personal asignado
a PGIRS de tiempo completo y contabilizado en el
presupuesto de gastos de la EPA ESP.

Acta de actualizacién PGIRS 1/05/2015

Acta de actualizacién PGIRS 21/05/2015
Acta de reunion del 5 de Octubre de 2015
Acta Manejo residus sélidos 16 de Agosto de 2015

Se evidencia copia de entrega documentacion ONAC 11 de
Diciembre de 2015.

Oficio 18 de Diciembre de 2015 Asunto Informe Estado
actual acreditacion LECA

Oficio informando que no es posible continuar con el

proceso de revision de la informacion entregada hasta tanto
no se adjunte el de pago i ala
revision del io de solicitud de itacio
EL 15 de Enero de 2016 Sefior Jeremias Gémez
Coordinador sectorial Laboratorios de Ensayo y Clinicos de
la ONAC, envia socilictud enviar comprobante de pago
correspondiente a la revision del formulario de solicitud de
itacion ante ONAC, por EPA, se envia dicho

comprobante de pago el cual fue causado el dia 11 de
Diciembre de 2015

El dias 21 de Enero de 2016, se recibe oficio del
coordinador de laboratorios de Ensayo y Clinicos de la
ONAC, donde solicita diferentes documentos , esto con el fin
de continuar con la revision de la documentacion enviada
por EPA para la acreditacion del laboratorio, el 2 de Febrero
de 2016 se envia la documentacion solicitada

Se recibe informe de no conformidades fortalezas aspectos
a mejorar del 22 de Abril de 2016, queda pendiente
acreditacion del laboratorio

Oficio del 19 de Mayo de 2016, informe acreditacion LECA
"Ver carpeta”

Oficio GTH PI641 2015/12/01 se comunica el cumplimiento
|de la cuota de pasantes en la EPA




Accion de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas Denoml_naclon Unidad . .F?Ch.a F?Chaf Avan Efectividad de la observacion
ero de la Unidad de de iniciacién | terminacién ce SI NO
No se evidenci6 un correcto manejo de los La descarga de lodos sin Se genera impacto Ejecutar todas las acciones -
sobrantes de los procesos de sedi i6ny | previo i propicia i yse ias para la ion o prg:;:‘::{::gg;:z:gz;zizze
filtracién de la PTAP de EPA como tampoco se i al i lo i ion de un manejo de . " y .
observé el permiso de vertimiento de los mismos hidrico del municipio, dispuesto en la Norma lodos s?;’;:‘?:g;ﬂlﬁ:gﬁ"?;aﬁsg Unidades : Lfeb-14 1-may-14 L
especificamente en la RAS 2000 del MDE 9 roductivas de las planta
quebrada La Florida igualmente lo P! P
dispuesto en el PITER - o Oficio GCT 070 del 30 de Abril de 2015 se evidencia CDP
" Disminuir el impacto | Realizar Plan de Cumplimiento h " o
n;4m:reall ;IS;LZT?;IO generado por la de los lodos procedentes de los 00(_)9;1 por concepto de yconsult_ona para esdt:dlos, dlsen_os
* 2000. Adicionalmente g: T:Sa ;3::; SIO; ié?iizz ﬂo’;;?ceiggsyii s;::;:‘?:g;'as Unidades 1 1-may-14 31-ago-15 1 para el sistema de tratamiento de lodos de la planta de
por no atender lo provenientes de as | las unidades productivas de las ratamietno de agua potable de EPA ESP.
dispueto en los actividades de la planta Se evidencia el 3 de Septiembre de 2015 solicitud de
Articulos 72y 73 del PTAP de Regivit _ __ de plazo de pi 0 del plan de 'rvnanelo de
Decreto 1594 del 1984 Ejecutar el plan de cumplimiento lodos hasta el afio 2018 "Ver Carpeta
del M. de Salud para el manejo lodos
procedentes de los preocesos de
sedimentacion, flocuacion y en Unidades 1 01-ene-15 31-dic-18
genereal de todas las unidades
productivas de las planta.
La seguridad de los sistemas informaticos de la Faltan medidas de Se Sei medidas de Implementar un Poner en marcha el Sistema de
EPA requiere de medidas contundentes e seguridad de los recursos | fraudesi idad y i iali dela | Sistemade Gestion [Gestion de Seguridad de la] Porcentaje 15% 15-may-14 15-nov-14 15%
inmediatas, con el fin de evitar fugas de i { que origi la i ion, mediante un Sistema | de la Seguridad de la [Informacion (HACER)
informacion y posibles fraudes por la utilizacion Sustraccion de de Gestion de Seguridad de la | Informacion en la EPA|Inicio de la Fase de Seguimiento
* de los sistemas informaticos, tal es el caso de la recursos de cuentas | Informacion, de acuerdo a Plan de ESP y Medicion del Funcionamiento " ene-  ene-
sustraccion de recursos de las cuentas activas corrientesdela | Accion de Comite de Gobiemo en del SGSI (VERIFICAR) Porcentaje 3.75% | 1S-ene-lS | 1S-ene-17
de la EPA por la vulnerabilidad de la seguridad empresa Linea 2013 -2017.
de los sitemas informaticos... Establecer las Condiciones de|
Sostenibilidad del SGSI Porcentaje 3.75% 15-ene-15 15-ene-17
(ACTUAR)
Seleccion objetiva de contratistas: Dentro de la )
revision del proceso de seleccion. nlzeg::::;";:;:[:g::?ig;‘ci
observa que el consorcio favorecido del contratista y sus
(CONSORCIO COMTEL), fue constituido el dia documentos habilityanles se
13 de junio de 2013, fecha misma en la que originG la seleccion de un
presenta la propuesta para contratar con la EPA gino . . -
E.S.P, como consta en el folio 79 del expediente contranstg que si blep pudo I_EPA»ESP, aplicara la norm§tlv|dad - =
dél t‘:o‘n!ra!o se resalta igualmente que el NIT del cumplir con el objeto vigente que actualmente aplica para Cunmpiir con las Aplicar la norma vigente para el Se realiza acta el 16 de Febrero de 2016 de revision de
*%* consorcio fue tramitado ante la DIAN el dia 24 tI:::tractyal no presen}ab a Presunt_a _\/lolazlioznatela el tema de f:":;:;?:g:%gxi normas legales que | caso de consorcios y/o uniones Unidad 1 22-may-15 31-dic-15 1 Consorcio y 3 de resu;gign de servicios, ;Z"J::::;ES
de junio de 2013 como consta en el folio 154 del y 9 9 regulan la materia temporales y P " P
contrato, y asignado el dia 25 de junio de 2013, para ser seleccionado, de laley 80 de 1994 metas establecidas
et o o p I o g adicionalmente, la
propuesta; aun asi el mencionado contrato fue é‘ del cor!"?'f no
P al o, es decir, se ion6 | E!IEC!O y comunico las
y adjudic6 contrato a una persona que no existia Iz:i‘::;?;::: SCT::::‘:ST:
juridicamente al momento de evaluar la N -
propuesta. asigno la supervision
confusion en el equipo Sanciones sin
auditor al fundamento por tratar
encontrarse con notas de
posteriores a la fecha de darle mas claridad a
expedicion del registro los documentos En el futuro nos privaremos de la evitar confusiones al No diligenciar el campo de
Aparente ejecucion de actividades sin presupuestal soportes en el proceso herramienta que nos ofrece el momento del observaciones cuando se quiera Acta de 9 de Febrero de 2016 revision de registro
*% existir contratacion y alteracion de confusion en el equipo de legalizacion de programa en el campo de desarrollo de las hacer claridad en los registros Porcentaje 100% 22-may-15 31-dic-15 1 presupuestales del mes de Febrero y Diciembre 2015 donde
registros presupuestales auditor al los contratos con observaciones para los registros auditorias presupuestales con posterioridad no se encontro registros en el campo observaciones
encontrarse con notas cargo alos I asu expedicion.
posteriores a la fecha de con el municipio
expedicion del registro
presupuestal
Deficiencias en la identif i imi Continuar con la
e incorporacién de los activos fijos de la verificacion de
empresa. de la EPA, Una vez realizado el cruce los registros de
em{:';;;sdk:ir;:nfig?:‘:Zix:]g?rg;";\er;" a la 'mayoria de estos bienes No se determina la | se seguira aplicando los parametros Ilz:nzfglzz Alimentar plan cuentas de los
k|| acmiiatia 1020 do Gesion de Recursosy.|"9,S16 Un Qi dento | precsidn delos | delregmen de conabidad pUDICR | omipuarcona | 2005 con matieas Porcerisie | 100 | oiunas | Ldeas 1 Se evdencia medante un pantalzo de esrioro del plan
o pedenies con s o detade |4 yetescen b
Armenia; con la informacién oficial suministrada los bienes
la oficina de registro de instrumentos publicos se Inmuebles
evidencié matriculas no registradas...




Num Accién de mejoramiento Objetivo Descripcion de las Metas | Denominacion [ Unidad | Fecha Fecha Avan Efectividad dela observacion
ero de la Unidad de de iniciacion | terminacién ce Sl NO
Modificaciones al Presupuesto Las modificaciones que son Lograr conceso en la aplicacién
criterios en la competencia del Comfis, se llevaran de la normatividad vigente Acuerdo No 18 (Agosto 21 de 215) Mediante el cual se hace|
Kkk aplicacion de las previamente a Junta Directiva para | aplicabilidad de la unidad 1 9jun-15 31-dic-15 1 una adicion en el presupeusto de EPA ESP de la vigencia
Normas Vigentes que ellos como organo rector de la | normatividad vigente fiscal 2015 Articulo 3 Remitir dicha modificacion al CONFIS
Empresa auoricen su remision. para su respectiva aprobacion
No se reconocen, ni aprueban las Cuentas por auditoria La no unificacién de | Se i con la itucion de Lograr conceso en la aplicacién
pagar en los términos de la regulacion vigermnte criterios en la las cuentas por pagar en los de la normatividad vigente
aplicacion de las terminos esteblecidos por la norma a
Normas Vigentes aplicar por las Empresas Industriales
y Comerciales del Estado. P i .
Adicionalmente en la medida que se apicabiidad de fa remisisén relacion cztaegéaér?;:’p:g;roi:\nado al CONFIS el
*kk requiera, se proseguira con el plicablidad ¢ unidad 1 9-jun-15 31-dic-15 1 S O
O h N normatividad vigente Ci istencia de recursos en bancos,
procedimiento de inclusion de creditos pendientes de desembolsar el 20 ed Enero de 2016
cuentas por pagar al momento de la P
elaboracion del presupuesto de la
vigencia siguiente, tal como se hizo
en el presupuesto del 2015
La EPA omiti6 la aplicacion del concepto de | La omision de la aplicacion | Pérdida de Recursos Garantizar que se
e "y " " - . 100% de las ordenes de pago de
contribucién especial del 5% en 7 de los 30 del concepto de con destino al Fondo | Verificar el cumplimiento de la norma [realicen los :
o P . : - A, . contratos de obra publica
contratos clasificados como obra publica del | contribucion especial del 5% de Seguridad en la liquidacion de las 6rdenes de | descuentos L .
D4 X - N " cumplen con la normatividad % 1 2-may-16 31-dic-16
2013; el valor que no aplico se calculo en la Ciudadana pago de los contratos de obra respectivos con legal vigente de la Contribucion
suma de $19.353.437. pliblica destino al Fondo De | /92 V19
y Especial del 5%
Sequridad
Al verificar las diferencias encontradas en lo que Falta de directriz en la Pérdida de Recursos
debi6 aplicar y lo aplicado; EPA E.S.P; dejo de | aplicacién de lanormaal | con destino al Fondo Garantizar que se
retener sobre la base total, en los de de izacion de de i realicen Iosq
2013 un valor de $1.688.203 y en los contratos los contratos de obra Ciudadana d "
D4 de 2014 un valor de $1.662.959, generando un pliblica sobre los escuentos Circular unidad 1 2-may-16 31-dic-16
. ) i . " respectivos con
mertior valor por la prop de la de la Elaborar circular con la directriz destino al Fondo De
no aplicada y que para el caso de las vigencias contribucion del 5% sobre aplicacion de la norma sobre Seguridad
2013y 2014 asciende a un saldo de $3.351.161 la contribucién del 5% sobre 9
contratos de obra pUblica
Error involuntario en relacion de contratos Falta de controles para Mala informacion a los Garantizar la
pendientes de la contribucion especial remitida | verificar que la informacién usuarios internos y - | Realizar cruces de informacion cada |veracidad de la
D4 por la direccion de financiamiento sea veraz y conforme a las externos vez que se reporte o se de respuesta|informacion remitida Acta de Cruce de informacion unidad 1 2-may-16 31-dic-16
solicitudes a solicitudes de informacion por la Direccion de
Financiamiento
Deficiencias en la informacién rendida Falta de controles para Mala informacién a los Garantizar la
verificar que la informacion usuarios internos y | Realizar cruces de informacion cada |veracidad de la
D4 sea veraz y conforme a las externos vez que se reporte o se de respuesta informacion remitida Acta de Cruce de informacion unidad 1 2-may-16 31-dic-16
solicitudes a solicitudes de informacion por la Direccion de
Financiamiento
TOTALES 873.29 821.29 856
|Convenciones: | Evaluacion del Plan de Mejoramiento
Puntajes base de Evaluacion: 856

Columnas de calculo automatico Puntaje base de evalaluacion de cumplimiento |__PBec i 2325|

Informacion suministrada en el informe de la CGR | Puntaje base de evaluacion de avance | PBEA
Celda con formato fecha: Dia Mes Afio | Cumplimiento del Plan de Mejoramiento | CPM = POMMVi / PBEC 95.94% |
Fila de Totales Avance del plan de Mejoramiento | AP = POMi / PBEA 37.56%

* Vigencia 2012

**  Auditoria Especial 2014

***  Aditoria Financiera 2014

D1 Denuncia ciudadana Hidrante corbones
D2  Denuncia ciudadana Escombros Aseo
D3 Denuncia ciudadana Acreditacion LECA
D4  Denuncia 030 de 2015



