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Caja de Herramientas
Uso Eficiente y Responsable del Agua

Instrumentos de Diagnaostico

e Encuesta digital: Preguntas sobre habitos de consumo en hogares y espacios
publicos, percepcion sobre disponibilidad del agua y practicas de ahorro.

e Registro fotografico ciudadano: Espacios para que los usuarios compartan
imagenes de problemas detectados (llaves dafiadas, desperdicio en calles, etc.).

Herramientas de Sensibilizacion

e Guias practicas: acciones cotidianas (Tics) para ahorrar agua en casa.
e Videos cortos para redes sociales y web.

e Campanas educativas

Espacios de Participacion
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Herramientas de Evaluacion

Indicadores basicos:

* % de hogares con practicas de ahorro.

* Reduccion de fugas reportadas.
* Participacion ciudadana (encuesta / foro).

Mecanismos de Retroalimentacion
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Canales de contacto directo: Linea telefénica / WhatsApp / formulario web para
reportar problemas de consumo o desperdicio.
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